UNIVERSIDAD
@ TECNOLOGICA

METROPOLITANA
UTEM del Estado de Chile

MESA TRIESTAMENTAL PARA LA CONSTRUCCION DE UN NUEVO PROTOCOLO

DE DENUNCIAS CONTRA EL ACOSO Y LA VIOLENCIA SEXUAL

ACTA DE REUNION No2 Elaborada por Secretaria

DE TRABAJO Técnica: Katherine
Pineda

TEMA: | SEGUN TABLA | FECHA | 28/05/2019 INICIO: 9:42

LUGAR: | MACUL TERMINO: 12:35

TABLA:

1 Exposicion por parte del estamento de funcionarios no académicos respecto al

protocolo de acoso laboral.

2 Exposicion por parte del Consejo Técnico de la Oficina de Acompafiamiento y
Denuncias respecto al protocolo provisorio.

3 Revision de conceptos basicos de la violencia de género a cargo del estamento
estudiantil.

4 Revisién de modificacion de la Resolucion Exenta N°2039 de 2018, articulo 3°.

5 Cronograma de trabajo.

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

Se

inicia el trabajo de la mesa con la asistencia de integrantes de los 3 estamentos, la

moderadora de la Mesa, la Secretaria Técnica, la Trabajador Social y la Psicologa del
Consejo Técnico y un Observador de la FHYTCS.

En

16.
17.

total participan personas.

. Jenny Espinoza Rojas, no académica, FHYTCS.
. Carmen Vergara, no académica FDI.

. Cesar Quinteros, no académico FAE.

. Mariana Cuenca Jacobi, estudiante, FHYTCS.

. Nazlha Ortiz, estudiante, FHYTCS.

. Andrés Saldias Salgado, estudiante FAE.

. Francisca Reyes, estudiante FAE.

. Paula Nunez, estudiante, FCNMMA.

. Javiera Stuardo Gaete, estudiante, FI.

. Constanza Bernal Martinez, estudiante, FI.
. Maria de los Angeles Diaz, funcionaria no académica, FI.
. Luis Mufoz Andrade, no académico, FI.
. Fernanda Pinto Lavera, funcionaria no académica, Casa Central.
. Evelyn Gajardo Gutiérrez, académico, FI.
. Natalia Santana, funcionario no académico, FHYTCS.
Claudio Martinez Araya, estudiante, FCNMMA.
Macarena Jofre, Trabajador Social del Consejo Técnico de la Oficina de

Acompanamiento y Denuncias del Programa de Género.

18

. Katherine Pineda Lépez, Abogada Direccién Juridica — Secretaria Técnica de la Mesa.

1




UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA

METROPOLITANA
UTEM del Estado de Chile

19. Karla Escobar, Abogada, Oficina de Acompafiamiento y Denuncias del Programa de
Género- Moderadora de la Mesa.

20. Andrea Valenzuela, Psicologa del Consejo Técnico de la Oficina de Acompafiamiento y
Denuncias del Programa de Género.

21. Erick Cofiloman, observatorio ex estudiantes FHYTCS.

Se inicia la mesa con la intervencion de dona Natalia Santana, expone respecto al
protocolo actual existente en caso de acoso laboral.

Otorga perspectivas respecto a los sellos institucionales, tecnologia, responsabilidad
social, sustentabilidad, formacion de ciudadanos.

Insta a que el protocolo que se va a crear contenga nuestras propias definiciones sobre la
materia.

Profundiza respecto a la formacién de ciudadanos.

Se comenta respecto a la modernizacién que han sufrido los organismos centralizados y
cuanto se ha demorado desde su perspectiva este enfoque en las instituciones
descentralizadas y sobre todo en las universidades estatales.

Visualiza los hitos que se han marcado dentro de la Institucion en esta materia. En el afio
2015 se generd el protocolo de acoso laboral y sexual de la UTEM. Primero se contempld
la educacion al personal para que existiera un cambio cultural e institucional, lo que a su
juicio no se logrd, dado lo acotado de las capacitaciones y charlas.

Luego profundizd en cudles son las conductas que constituyen acoso.

Posteriormente, agregd que en el 2016 se aplicd una encuesta sobre riesgos
psicosociales, en la que no se logré un 60% minimo de respuestas para validar la
encuesta. En 2018 se volvié a repetir y esta vez si se alcanzd el porcentaje minimo y
actualmente esta en estudios sus resultados.

Asi las cosas, después vinieron otros hitos como por ejemplo la creacion de la SESEGEN
en el estamento estudiantil, y el reciente afio pasado culminé con la lucha y movimiento
feminista.

Termina dofia Natalia Santana y comienza la intervencidon de don Cesar Quinteros.

Parte su intervencion, esgrimiendo que el protocolo de acoso laboral fue una odisea,
sefiala que desde el afio 2009 se tratd la materia, pero recién en el afio 2013 se
concretizd comenzando con una adaptacion de un manual ya existente del servicio civil.
Con todo, senala que se presentd a las autoridades los primeros dias de marzo del afo
2014. Luego, a través del abogado Claudio Quezada se materializo el 28 de noviembre de
2014 en cuanto se presentd al H. Consejo Superior, a fin de dotarlo de mayor seguridad
juridica. Finalmente se sanciond por medio de Resolucién en el afo 2015.

Afade que recién el 10 de marzo de 2017 son nombrados los orientadores, los cuales
fueron capacitados solo dos dias, 18 y 19 de agosto de 2017, capacitacion por parte de
relatores que no fue exitosa a juicio de los funcionarios —segun esgrime-.

Con todo, opina que el protocolo con todos sus defectos fue innovador sobre la materia.
Dentro de las carencias, puede sefalar la falta de descripcion de atenuantes y agravantes
en las conductas, falta de Fuero laboral en los orientadores, carencia de plazos de accion,
falta de contingencia cuando no hubieran orientadores, inexistencia de figura del
mediador, falta de un procedimiento propio mas alld del estatuto administrativo, falta
medidas preventivas, entre otras.
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Termina la intervencion de don Cesar Quinteros y se da paso a ronda de preguntas y
comentarios respecto al protocolo laboral existente.

Luego, expone el Consejo Técnico de la Oficina de Acompanamiento y Denuncias de la
UTEM por medio de su psicologa Andrea Valenzuela y la trabajadora social Macarena
Cofré. Relatan respecto al protocolo provisorio existente aprobado por Resolucién Exenta
NO 2089 de 2018.
Parten sefalando que por medio de la Resolucion Exenta N°© 2040/2018 se cred el
Programa de Género y Equidad el cual debe ser guiado por su Directora, y contempla tres
unidades, la Oficina de Acompafamiento y Denuncias, el Departamento de Género vy el
Departamento de Inclusion.
Actualmente falta la designacién de la Directora del Programa, y proximamente se
incorporan los profesionales del Departamento de Género y el de Inclusion.
En esta ponencia profundizaran solo respecto a la Oficina de Acompafiamiento y
Denuncias.
En cuanto a su objetivo sefialan que la oficina es la encargada de acoger, orientar y
atender tanto a denunciantes como denunciados de la comunidad universitaria UTEM.
Estd destinada a estudiantes, académicos/as, funcionarios/as y/o trabajadores/as en
materias de: acoso sexual, violencia de género y discriminacién arbitraria.
Dos son las areas de trabajo, la de acompafiamiento (atencidon psicoldgica, social y
juridica) y la de denuncias (Consejo técnico y Fiscalia).
En el area de acompafiamiento, se da uno de caracter psicosociojuridico, se realiza un
diagndstico por eje, un plan de intervencion y luego el cierre del proceso. Esta destinado
para toda la comunidad universitaria, vivida por una persona integrante de la UTEM,
como externa.
Por su parte, el area de denuncias, parte con el requerimiento por parte de un integrante
de la comunidad UTEM en el que se decide activar el procedimiento institucional para dar
inicio al respectivo proceso disciplinario. El consejo técnico recibe la denuncia, orienta e
informa respecto al procedimiento. Realiza la primera acogida, contiene en situaciones de
crisis, evalua la admisibilidad, orienta en la recoleccion de medios de respaldo, solicita —
en su caso- medida provisionales, e ingresa denuncia para activar el procedimiento
dentro de los 3 dias habiles siguientes.
Luego, en tanto la autoridad decide instruir un procedimiento disciplinario aparece la
figura del Fiscal, quien investiga las denuncias, realiza las fases de toda investigacion:
indagatoria, acusatoria, resolutiva e impugnatoria. Decreta medidas provisionales o
preventivas segun sea el caso, entre otros aspectos.
En cuanto los requisitos para el ingreso de denuncias estos son:
« Efectuarse por escrito o de forma oral, para este Ultimo caso se debe levantar
acta, en una Entrevista de Primera Acogida, de caracter presencial.
+ Individualizacion del/a denunciante, indicando medios de contacto.
 Individualizacion de la o las personas contra las cuales se dirige la denuncia.
« Relacion clara y precisa de los hechos que motivan la denuncia.
+ Indicacion de los medios de prueba que posee si los hubiere.
Respecto al rol de la comunidad universitaria:
« La persona afectada siempre podra dirigir su denuncia directamente a la autoridad
correspondiente, quien le debera derivar en un plazo maximo de 48 horas desde
el conocimiento de la denuncia, al Consejo Técnico.
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+ Los integrantes de la Comunidad, que por cualquier via reciban una denuncia por
acoso, la pondrd, para los fines que sean procedentes en un plazo maximo de 48
horas, a disposicidon del Consejo Técnico.

Finalmente, sefialan que toda denuncia falsa, en las que no existan motivos plausibles
para interponerla y especialmente aquellas que puedan perjudicar la honra de cualquier
persona; su dignidad o estabilidad laboral, sera sancionada conforme a lo sefalado en el
Reglamento de Disciplina Estudiantil UTEM y el Estatuto Administrativo. Para tales fines el
Consejo Técnico debera poner los antecedentes en conocimiento de la autoridad
correspondiente.

Del mismo modo, el Consejo Técnico termina su intervencion indicando sus canales
oficiales de contacto, a fin de que los integrantes de la Mesa los difundan entre sus
distintos estamentos:

El celular de la Oficina es: +569 92267608.

Para solicitar una reunién y/u hora de atencién al correo atencionydenuncias@utem.cl y
sblo para denuncias denuncias@utem.cl

La Oficina esta ubicada en: Calle Dieciocho #146, Santiago Centro

Ronda de preguntas y comentarios respecto a Protocolo Provisorio.

Consiguientemente, por tabla, corresponde al Estamento Estudiantil exponer respecto a
los conceptos claves de la violencia de género. No obstante, dicho estamento a través de
su interlocutora dofna Nazhla Ortiz, interviene indicando ante todo, que existen diversas
inquietudes de parte de los estudiantes respecto a esta mesa triestamental, los cuales —a
su juicio- deben ser subsanados a fin de dar continuidad.

En lo que dice relacidon a la designacion de los integrantes del estamento estudiantil,
indica que con anterioridad se le informd a la Directora de Desarrollo Estudiantil sra.
Sandra Gaete del cambio de un estudiante, lo cual hasta la fecha no se ha concretado.

Se le informa por parte de la Moderadora y de la Secretaria Técnica que no se han
recibido comunicaciones oficiales para modificar el acto administrativo que designo a los
integrantes de dicho estamento. Se le insta a que solicite acompanando la misiva la firma
de todos los integrantes del estamento estudiantil de esta Mesa Triestamental, la solicitud
a los correos electronicos tanto de la moderadora como de la secretaria técnica a fin de
concretizar el cambio en cuestién.

Asimismo, la estudiante indica que existia un acuerdo por parte de las autoridades de
suspender total y absolutamente las actividades académicas en tanto se lleve a efecto la
Mesa Triestamental, cuestion que no se estaria cumpliendo. Se sefnala que se elevd las
consultas respectivas a la Vicerrectora Académica a fin de dar respuesta oficial a estas
inquietudes que ya se habian presentado en la primera reunidn de la mesa oficial.

Del mismo modo, el estamento estudiantil insta a que existan inhabilidades para ser
designado integrante de la Mesa Triestamental, se estudiara juridicamente la viabilidad.

Ronda de comentarios e inquietudes.
Finalmente, se acuerda con el animo de seguir con la Mesa Triestamental y aprovechar

esta instancia de participacion para posteriormente concretizar un nuevo protocolo en la
materia, elevar las consultas y pedir cuenta a las autoridades respectivas.
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Asimismo, la moderadora, en representacion de la mesa, consultard respecto a la
utilizacion de la plataforma REKO u otra a fin, para crear un espacio en donde se
encuentre Creacion de un Drive.

Se estampa la voluntad de parte de los tres estamentos de solucionar las controversias
existentes a fin de continuar con esta instancia.

Se le encarga a la Secretaria Técnica que se formalice a través de acto administrativo las
designaciones faltantes por parte de las asociaciones y que se realicen las consultas
respectivas a la AFAUTEM.

Se insta al estamento estudiantil a solicitar aclaracion, rectificacion o enmienda al acta a
fin de evitar confusiones futuras.

Finalmente se da lectura por parte de la Secretaria Técnica de la modificacion de la
Resolucién Exenta N°2039 de 2018, articulo 3° de la Integracion de la Mesa.

Se leen los acuerdos adoptados en esta mesa, y se acuerda que la préxima reunién se
efectuara el dia lunes 10 de junio a las 9.30 en la FAE. Don Cesar Quinteros se encargara
de solicitar un espacio para ese dia.

ACUERDOS

1. Se van a reiterar los requerimientos que se hicieron a través de la moderadora en
representacion de la Mesa Triestamental.

2. Los estudiantes acudiran como estamento estudiantil a la Vicerrectoria Académica
a plantear sus inquietudes formalmente respecto a los acuerdos alcanzados en el
movimiento estudiantil afo 2018.

3. La moderadora en representacion de la Mesa solicitard la factibilidad de la
habilitacion de la plataforma REKO a fin de tener todos los documentos relevantes
concentrados en una sola plataforma.

4. La moderadora en representacion de la Mesa invitara a dofia Sandra Gaete a que
asista a la préxima reunion de la Mesa Triestamental.

5. La secretaria técnica propondra el texto para establecer las inhabilidades de los
integrantes para ser parte de la Mesa.

6. Prdéxima reunion oficial el dia lunes 10 de junio a las 9.30 en la FAE.

COMPROMISOS ADOPTADOS FECHA DE | RESPONSABLE
CUMPLIMIENTO
1. La Moderadora en | Proxima Reunidn | Moderadora dona
representacion de la mesa, reiterara | 10.06.2018 Karla Escobar

las consultas pertinentes tanto a la
Sra. Vicerrectora Académica, como al
Sr. Rector por la suspensién de
actividades para la realizacion de la
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mesa oficial y/o el horario protegido
para los tres estamentos. Asimismo,
se reiterard la consulta para que
exista un pronunciamiento oficial por
parte de la Contraloria Interna y/o
Direccion Juridica respecto a la
viabilidad de incluir el protocolo de
acoso laboral en esta Mesa.

2. La secretaria técnica debera | Proxima Reunion | Secretaria Técnica
elaborar un texto en que se | 10.06.2018 dofa Katherine
propongan las inhabilidades que Pineda
existiran para integrantes de la Mesa-

3. Breve exposicion por parte de | Préxima Reunidén | Todos los integrantes
todos los integrantes de la mesa de | 10.06.2018 de la Mesa
los conceptos claves sobre violencia Triestamental
de género, conforme a la lectura
efectuada.

4. La moderadora en | Hasta la proxima | Moderadora dofia

representacion de la Mesa invitara a
dofia Sandra Gaete a que asista a la

Reunion 10.06.2018

Karla Escobar

proxima reunion de la Mesa
Triestamental.
5. La moderadora en | Hasta la proxima | Moderadora dofia

representacién de la Mesa solicitaraa
UTEMVIRTUAL la factibilidad de Ia
habilitacion de la plataforma REKO.

Reunion 10.06.2018

Karla Escobar

6. Solicitar  formalmente  un
pronunciamiento a la Vicerrectora
Académica respecto a la factibilidad
de la suspensidon de actividades para
el dia de realizacion de la Mesa.

Hasta la proxima
Reunién 10.06.2018

Estamento Estudiantil

7. Solicitud de cambio de un
integrante del estamento estudiantil
que ya fue designado a través de acto
administrativo.

Hasta antes de |Ia
proxima Reunién
10.06.2018

Estamento Estudiantil/
dofa Nazlha Ortiz.




