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TABLA:

1.| Memorandum N°5y 6 a Cl

2.| Memorandum N° 7 al Sr. José Urbano.

3.| Sobre la proxima nota del boletin informativo

4.| Sobre las préximas reuniones de la MT, semana de receso y Septiembre.

5.| Revision del Protocolo a partir del art 28
ASISTENCIA
Se inicia la Mesa con la asistencia de los 3 estamentos, SESEGEN, moderadora y Secretaria
Técnica.
Asistentes:

1. Claudio Martinez — Estamento estudiantil

2. Mariana Cuenca — SESEGEN

3. Maria Pia Galaz - Estamento funcionario no académicos/as

4. Fernanda Pinto — Estamento funcionario no académicos/as

5. Pamela Melo - Estamento funcionario no académicos/as

6. Mariela Ferrada - Estamento Académico/a

7. Evelyn Gajardo — Estamento Académico/a

8. Cesar Quinteros — Estamento funcionario no académicos/as

9. Monica Castillo — Estamento funcionario no académicos/as

10. Susana Gavilanes — oyente
11. Karla Escobar Martinez — Moderadora
12. Gabriela Mufioz — Secretaria Técnica

Justifican inasistencia:

1. Natalia Pefalozay
2. Francisca Reyes

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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La Moderadora da inicio a la sesion N° 21 del Trabajo de la Mesa para la construccién de un nuevo
Protocolo.

1. MEMORANDUM N°5 Y 6 de ClI

Moderadora, indica que, Cl informé que se encuentra trabajando en las respuestas de estos
memorandums lo que sera informado a la Mesa.

2. MEMORANDUM Ne° 7 AL SR. JOSE URBANO
Moderadora, informa que ya se despach6 memorandum al Sr. José Urbano quien modera la
comision ad-hoc que esta revisando el Protocolo de Acoso Laboral, segun el acuerdo de la sesion
gue consta en el acta N° 20 de la Mesa.

3. SOBRE LA PROXIMA NOTA DEL BOLETIN INFORMATIVO
Moderadora, abre debate.
Cesar Quinteros, indica que el estamento de funcionarios no académicos esté disponible para hacer

la nota, atendiendo la semana de receso y ademas que el estamento estudiantil est4 con el cierre
de semestre. Estamento estudiantil esta de acuerdo.

Moderadora, indica que, por la semana de receso, probablemente la nota se envie en septiembre.
Para gque se organicen los estamentos y se mande la nota previamente. La primera semana de
septiembre se deberia remitir a la Mesa.

4. SOBRE LAS PROXIMAS REUNIONES DE LA MT, SEMANA DE RECESO Y
SEPTIEMBRE.

Moderadora, sobre la proxima reunion del jueves proximo que estd en semana de receso, abre
debate.

Mariela Ferrada, indica que por un tema de salud mental es relevante el silencio informético que
genera un agobio, por lo que, a su juicio, seria bueno la higiene mental. Estamento estudiantil, indica
gue estan de acuerdo. SESEGEN, sefiala que también estdn de acuerdo. Estamento de
funcionarios/as no académicos/as, sefiala que, si se consiguié esa semana de receso, se debe
aprovechar el beneficio, sobre todo por el cansancio que existe.

Votacién 1). No realizar la reunion siguiente el dia jueves 27 por receso. Se aplaza al dia lunes 31
de agosto. Se aprueba por unanimidad.

De esta manera, las reuniones de septiembre son:
- Lunes: 31/08
- Martes: 8/09
- Jueves: 24/09
- Lunes: 28/09
5. REVISION DEL PROTOCOLO A PARTIR DEL ART 28

****Se deja constancia que, aguellas frases gue son objetos de observaciones se marcaran en color
rojo.
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“Articulo 28°: Orientacién. En tanto exista un proceso de investigacion vigente, el Consejo Técnico podra
orientar y realizar derivaciones pertinentes al area de acompafamiento, segun requiera el denunciado.”

Observaciones:

Moderadora, indica que el denunciado y denunciante pueden recibir acompafiamiento, por eso, este art se
hace cargo de aquella situacion. Mariela, indica que le parece bien este articulo. Moderadora, sefiala que,
puede modificarse por “la persona denunciada”.

“Articulo 28°: Orientacién. En tanto exista un proceso de investigacion vigente, el Consejo Técnico podra
orientar y realizar derivaciones pertinentes al area de acompafamiento, segln requiera la persona
denunciada.”

Votacion 2): Modificacién del Articulo 28°. Se aprueba por unanimidad.

“TITULO II:

Del Procedimiento.

Péarrafo 1°: De la denuncia.

Articulo 29°: Requisitos. Toda denuncia debera reunir a lo menos los siguientes requisitos:

a) Efectuarse por escrito o de forma oral, sin perjuicio de que para que este Ultimo caso el Consejo Técnico
tiene la funcion de transcribir relato en Formulario de denuncias, disponible para tales efectos.

b) Individualizacion del/la denunciante, indicando medios de contacto.

¢) Individualizacion de la o las personas contra las cuales se dirige la denuncia.

d) Relacion clara y precisa de los hechos que motivan la denuncia.

e) Indicacion de los medios de respaldo que posee, si los hubiere.”

Observaciones:

Maria Pia, indica que, si hay factibilidad que haya un link online que donde se pueda hacer una
denuncia, que no sea, a través de la descarga de un Word. Mariela, indica si es viable, la
ayuda/asistencia en la redaccion de la denuncia._Moderadora, indica que es relevante porque se
relaciona con la activacién del Protocolo y ademas la responsabilidad de lo que denuncio. En este
sentido, la persona puede llevar escrito su relato, o bien, el CT, quienes recepcionan la denuncia,
toman nota del relato habado en la entrevista, ya que, atienden en pareja de tal manera, que, una
hace la entrevista y la otra transcribe. Ademés, sefiala que cuando se cita a declarar desde la
Fiscalia a la victima, se complementan aquellos parajes en que no haya claridad.

Susana Gavilanes, indica si hay criterio para la forma de colaboracion de la persona que toma nota.
Moderadora, indica que, efectivamente hay criterios para ello que fueron expuestos como consta
en las actas. Ademas, la persona firma la declaracién previa lectura de la misma. Estamento
Estudiantil, pregunta si es posible aportar antecedentes como videos. Moderadora, indica que si.
Susana_Gavilanes, indica que, como funcionaria esta obligada a denunciar, pero la persona
afectada, (que no es la denunciante), debe concurrir si o0 si. De esta manera, consulta hasta donde
el EA define el rol de una persona, es decir, hasta donde llega el rol de denunciar de un delito.
Secretaria_Técnica indica que el articulo 61 letra k) establece una obligacion para los
funcionarios/ias en el sentido de denunciar aquellos hechos que constituyen crimenes o simples
delitos y ademas el art 33 del Protocolo también sefala la facultad de denunciar de forma andnima.
Maria Pia, ademas, sefialar que independiente del EA, no se hacen capacitaciones que puedan ir
en este orden en el sentido de las obligaciones de los y las funcionarios/as y cual es el rol de dichas
personas. Entonces falta orientacién y capacitacion. Moderadora, sefiala que uno de los planes de
accion es la difusion del Protocolo.

Maria Pia, pregunta si se puede hacer una denuncia por medio electronico, es decir, de forma
presencial o remota. Moderadora, indica que para este punto es relevante seguir el andlisis de los
siguientes articulos. Sefiala ademas que las entrevistas actualmente se estan haciendo de forma
remota.
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De esta manera, el articulo quedaria de la siguiente manera:

Votacién 3): art 29. se aprueba por unanimidad.

“TITULO Ili:

Del Procedimiento.

Parrafo 1°: De la denuncia.

Articulo 29°: Requisitos. Toda denuncia debera reunir a lo menos los siguientes requisitos:

a) Efectuarse por escrito o de forma oral (presencial o de forma remota). En este Ultimo caso el Consejo
Técnico tiene la funcion de transcribir relato en Formulario de denuncias, disponible para tales efectos.

b) Individualizacion del/la denunciante, indicando medios de contacto.

¢) Individualizacion de la o las personas contra las cuales se dirige la denuncia.

d) Relacion clara y precisa de los hechos que motivan la denuncia.

e) Indicacion de los medios de respaldo que posee, silos hubiere.”

“Articulo 30°: Del Formulario. Para efectos de facilitar la elaboracién de la denuncia, existira un formulario tipo
a disposicion de toda la comunidad universitaria, elaborado por la Oficina de Acompafiamiento y Denuncias. “

Observaciones:

Cesar Quinteros, indica si es posible que se pueda hacer en cualquier formato. Moderadora, sefiala
que para iniciar la denuncia es necesario el formulario, pero de igual se puede adjuntar el relato y
eso se sefiala.

Se aprueba.

“Articulo 31°: Del registro. Cada denuncia tendrd asignado un rol y el Consejo Técnico dejara registro de las
denuncias ingresadas en un libro destinado para tales efectos.”

Observaciones:

Mariela, indica que es necesario que exista un doble registro, es decir, uno en papel y otro digital.
Fernanda Pinto, indica que si ya se incluye en las observaciones finales se sefiale. Moderadora,
indica que, de igual manera, la OAD mantiene planilla digital. Cesar, sefiala que seria relevante que
se le entregue una certificacién de ingreso de denuncia. Maria Pia pregunta sobre qué pasa con las
personas que hacen denuncias en oficina de partes. Moderadora, sefiala que, no hay casos asi,
incluso a veces Oficina de parte deriva a la OAD. Propone, ademds, que se comunique con
Comunicaciones y se elimine la opcién que el ingreso sea por oficina de partes.

Se propone la siguiente redaccion:

Votacion 4): art 31. se aprueba por unanimidad.

“Articulo 31°: Del registro. Cada denuncia tendra asignado un rol y el Consejo Técnico dejara registro de las
denuncias ingresadas en un libro destinado para tales efectos. Entregando certificado de ingreso a la persona
denunciante”

“Articulo 32°: De la ratificacion de la denuncia. En caso de denuncias que se entreguen via correo electronico,
por sobre cerrado y/o an6nimas se deben ratificar y validar por medio de una Entrevista de Primera Acogida,
instancia que sera citada por parte del Consejo Técnico. En la cual se complementen los requisitos de ingreso
de toda denuncia ya mencionados.”
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Observaciones:

Mariela, sefiala que es relevante que es muy importante que la persona tenga la entrevista de
primera acogida. Ademas, sefiala que es la victima la que concurre a la entrevista de primera
acogida. Es necesaria la ratificacion para el inicio de la investigacion, y existe esta obligacion cuando
la persona victima asi lo desea. Secretaria Técnica, hace una prevencién en relacién a la vida intima
y la privacidad de las personas, que es un derecho que esta consagrado en la CPR, por ende,
cualquier proceso indagatorio que se realice sin anuencia de la victima, y entendiendo que cualquier
investigacion necesariamente debera recabar antecedentes personales de la victima, en el caso
gue se actle sin su consentimiento, seria un actuar ilegal e inconstitucional. En este sentido, la
Universidad como institucion publica estd llamada a dar pleno respeto a los derechos
fundamentales. Susana Gavilanes, indica que es importante tener en consideracion los procesos
psicoldgicos de la victima, por ende, indagar en contra de su voluntad, vulnera su esfera intima.

“Articulo 33°: Deber de informacién. Todo integrante de la comunidad universitaria que por cualquier via reciban
una denuncia por acoso sexual, violencia de género y/o discriminacion arbitraria, la pondra, para los fines que
sean procedentes en un plazo maximo de 48 horas, a disposicion del Consejo Técnico. A su vez, toda autoridad
que tome conocimiento de un hecho constitutivo a estas materias deberd derivar dentro del mismo plazo al
Consejo Técnico.”

Observaciones:

Mariela solicita que se amplie el plazo. Moderadora, indica que este esto de relaciona con la
seriedad. Secretaria Técnica, indica que aca no hay una instancia de investigacion, solo de derivar
la informacion. Maria de los Angeles, sefiala que 48 horas es suficiente. Cesar sefiala si habra
alguna sancion por no informar. Moderadora, sefiala que, por eso es relevante la sensibilizacién y
conocimiento del Protocolo por la comunidad. Susana, indica que es relevante la neutralidad, sobre
todo en caso de las mujeres. Mariela, sefiala que se debera precisar a quien se pone en
conocimiento de la OAD.

Se propone la siguiente redaccion:
Votacion 5): art 33. Se aprueba por unanimidad.

“Articulo 33°: Deber de informacién. Todo integrante de la comunidad universitaria que por cualquier via reciban
una denuncia por acoso sexual, violencia de género y/o discriminacion arbitraria, la pondra, a disposicion del
Consejo Técnico, para los fines que sean procedentes en un plazo maximo de 48 horas. A su vez, toda
autoridad que tome conocimiento de un hecho constitutivo a estas materias debera derivar dentro del mismo
plazo al Consejo Técnico.”

“Articulo 34°: De la inadmisibilidad de la denuncia. Cualquier denuncia que no cumpla con los requisitos
sefialados precedentemente, sera declarada inadmisible de plano.”

Observaciones:

Maria Pia, sefiala que, basta con el incumplimiento de un requisito para su inadmisibilidad.
Moderadora, indica que deberia ser copulativos, y asi, se entiende de la redaccién del art 29.

Sin mas observaciones.
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“Articulo 35°: Denuncia anonima. Es aquella comunicacién realizada por una persona que no se identifica,
pudiendo ser un/a testigo del hecho o bien la propia persona afectada. Toda denuncia anénima sera acogida,
escuchada, orientada y contenida, en la cual se recabara informacién confidencial sobre un hecho que
constituya eventual violencia de género, acoso sexual y/o discriminacion arbitraria. Posterior a esta
comunicacion, el Consejo Técnico, contactara a la persona afectada del hecho para realizar las gestiones
indagatorias y conocer su voluntad frente a la activacién del procedimiento institucional. Por tanto, toda
denuncia anénima debera individualizar al menos a la persona afectada, en caso contrario, no se cumple con
los requisitos de admisibilidad de toda denuncia.”

Observaciones:

Mariela, indica que es muy relevante la contencién. Mariana, sefiala que uno de los requisitos que
es la individualizacion de alguien como victimario, pero qué pasa en aquellos casos. Moderadora
sefiala que, en esos casos, se toma declaracién de todas las personas que estaban en el lugar,
pero eso no obsta a que no haya acompafamiento y denuncia. Ademas, de esta manera, se hacen
las indagatorias, pero siendo realistas, a veces, es poco probable ubicar a los victimarios. Maria
Pia, en caso que ella como funcionaria, vea a algin académico, cometiendo algun tipo de abuso o
de discriminacion arbitraria pero que no sepa el nombre de las victimas. Moderadora, indica que,
mientras se pueda luego ir identificar a las victimas, se puede ir estableciendo en la parte
indagatoria. Maria de los Angeles, sefiala que aln tiene duda en relacion a las jefaturas que dilatan,
entonces no cumpliran dicho plazo. Moderadora, indica que por eso es relevante la difusion de este
Protocolo. Maria de los Angeles, consulta qué pasa en caso que la autoridad no deje que una
funcionaria/o pueda concurrir a denunciar. Maria Pia, sefiala que por eso es relevante los medios
tecnolégicos para que pueda hacer la denuncia sin concurrir presencialmente. Susana, consulta,
donde esta tipificada la mirada lasciva. Moderadora, sefiala que hay que ir viendo el contexto, por
ejemplo, para ver si constituye acoso sexual.

No hay mas observaciones.

“Articulo 36°: Denuncia Colectiva. Es aquel mecanismo que permite que varias personas afectadas por una
misma situacion puedan activar el protocolo institucional en conjunto, debiendo cumplir con los requisitos
formales.”

Observaciones:

Mariela, pregunta si la asistencia también es colectiva. Moderadora, sefiala que depende de la
materia y de la disponibilidad que tengan todas las personas que deben asistir a las sesiones.

“Articulo 37°: Denuncia Falsa. Es aquella en la que no existen motivos plausibles para interponerla y
especialmente aquellas que puedan perjudicar la honra de cualquier persona, su dignidad o estabilidad laboral,
sera sancionada conforme a lo sefialado en el Reglamento de Disciplina Estudiantil de la Universidad
Tecnoldgica Metropolitana, el Estatuto Administrativo y/o tomada en consideracion para la continuidad de un
prestador de servicios a honorarios. Para tales fines, el Consejo Técnico y/o la Fiscal, segin corresponda,
debera poner los antecedentes en conocimiento de la autoridad correspondiente.”

Observaciones:

Moderadora, hace la salvedad que la autoridad es la VRAC en caso de estudiantes, Cl o Gestion
de Personas en caso que sea funcionario/a. Maria Pia, pregunta sobre quién determina que una
denuncia es falsa. Moderadora, sefiala que es complejo que llegue una persona a interponer una
denuncia en contra de otra, porque es un proceso doloroso, pero deberia determinarse por la
instruccion de un sumario.

No hay otras observaciones.
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“Parrafo 2°: De la investigacion.

Articulo 38°: Primeras actuaciones. Una vez recibida una denuncia, el Consejo Técnico estudiara los hechos,
recopilara todos los antecedentes y realizara las diligencias necesarias para la adecuada presentacion de ésta
y proponer la mejor cautela de derechos de las personas involucradas.”

Observaciones:
Moderadora, indica que posiblemente la redaccion correcta es propender.
Votacién 6). Art 38 se aprueba por unanimidad.

“Parrafo 2°: De la investigacion.

Articulo 38°: Primeras actuaciones. Una vez recibida una denuncia, el Consejo Técnico estudiara los hechos,
recopilara todos los antecedentes y realizara las diligencias necesarias para la adecuada presentacion de ésta
y propender la mejor cautela de derechos de las personas involucradas.”

“Articulo 39°: Decisién del Consejo Técnico. Una vez recibida la denuncia e investigados los hechos por el
Consejo Técnico, éste deberd emitir un informe fundado en el cual contenga una recomendacion expresa
respecto si iniciar la via disciplinaria o no.

En caso que no se opte por esta Ultima opcion, el Consejo podra sugerir alternativas que permitan a las
personas denunciantes superar los hechos objeto de la denuncia y tratar de evitar que las conductas que
motivaron la denuncia perduren en la Universidad.

Asimismo, se podran proponer y sugerir otras medidas de gestion a las jefaturas correspondientes, tendientes
a cautelar el debido respeto a los principios de no discriminacion, equidad de género, respeto, tolerancia,
inclusion y equidad, entre otros.

Para lo anterior se contara con un plazo maximo de 10 dias habiles.”
Observaciones:

Moderadora, indica que el CT declara admisible la denuncia y, por ende, sefiala la necesidad de
instruir sumario con la fiscal de género. Mariela, sefiala si es importante sefalar un plazo para la
emision del informe. Moderadora, indica que es relevante las gestiones del CT antes de la emision
del informe. Maria Pia, indica que, luego de recibidos los antecedentes, es relevante establecer un
plazo. Moderadora, sefiala que el trabajo del CT ha sido siempre eficiente y profesional, por ende,
no hay dilataciones innecesarias. Secretaria Técnica, indica que al final del art se establece el
plazo.

Moderadora, sefiala que cuando hay relaciones de poder o de asimetria, se pueden hacer instancias
de mediacion.

Mariela, sefiala que es relevante que no sea discrecional. _Cesar, consulta en el caso que no se
decida iniciar la investigacion, se deba hacer una comunicacién a la victima y a la persona
denunciada. Moderadora, sefiala que cuando no se activa la investigacién, no hay citacién a
declarar. Cesar, sefiala que seria relevante que se informe a la victima al menos. Maria Pia, indica
gue, se deberia notificar a la victima que no se seguira por la via disciplinaria.

Se propone la siguiente redaccion:
Votacién 7): se aprueba por unanimidad.

“Articulo 39°: Decision del Consejo Técnico. Una vez recibida la denuncia e investigados los hechos por el
Consejo Técnico, éste debera emitir un informe fundado en el cual contenga una recomendacién expresa
respecto si iniciar la via disciplinaria 0 no. Situacién que se informara a la persona afectada.
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En caso que no se inicie la via disciplinaria, el Consejo podra sugerir alternativas que permitan a las personas
denunciantes subsanar y superar los hechos objeto de la denuncia y con el fin de evitar que las conductas que
motivaron la denuncia perduren en la Universidad.

Asimismo, se podran proponer y sugerir otras medidas de gestion a las jefaturas correspondientes, tendientes
a cautelar el debido respeto a los principios de no discriminacién, equidad de género, respeto, tolerancia,
inclusion y equidad, entre otros.

Para lo anterior se contara con un plazo maximo de 10 dias habiles.”

Maria Pia, indica sobre la oficina de partes y recepcién de denuncias, se revise primero si esta en
la pagina web.

Se pone término a la sesion.

ACUERDOS

1. Estamento de funcionarios no académicos hara la nota que se publicara en el boletin
informativo. El borrador deberé remitirse a la Mesa la primera semana se septiembre.

2. Votacidn 1). No realizara la reunion siguiente dia jueves 27 por receso. Se aplaza al dia
lunes 31 de agosto. Se aprueba por unanimidad la calendarizacion de septiembre.

3. Se propone, que se comunique con Comunicaciones y se elimine la opcion de ingreso de
denuncias por oficina de partes.

4, Articulos revisados, segun consta en ACTA. Ademas, queda consignada en ella las
votaciones respectivas.

5. Préxima sesién, seguir avanzando en el articulo 40.

6. Todos los estamentos deberan avanzar el analisis del Protocolo.
COMPROMISOS ADOPTADOS FECHA DE | RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

1. Enviar acta N° 21 para | 18/08/20 Secretaria Técnica
comentarios
2. Estamento de funcionarios no | Primera semana de | Estamento
académicos hara la nota que se publicara | septiembre funcionarios/as no
en el boletin informativo. académicos/as
3. Se hara receso para la préoxima
semana
4, Todos los estamentos deberan Todos los estamentos
avanzar el analisis del Protocolo




